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Intervju s Goranom Raznjevicem,
novoizabranim predsjednikom
skupstine HR PSOR-a

Razgovarala: Katarina Plecas

Goran Raznjevi¢, od 2000. godine
predsjednik je uprave llirije d.d. iz
Biograda na Moru, jedine turisticke
kompanije koja u svojoj djelatnosti

sadrzi sve turisticke segmente.
Dugogodisnja predanost odrzivom
poslovanju, smjestila ga je medu lidere

u turistickom sektoru. Smatra da su za
uspjeh u poslovanju zasluzni motivirani i
odgovorni zaposlenici zajedno sa struc¢nim
i kompetentnim poslovodstvom i krovnim
menadZmentom uz podrsku i jasne ciljeve
dionicara kompanije odnosno njihovih
reprezentanata u upravljackoj strukturi
kompanije. U intervjuu nam govori o
odgovornom poslovanju, zaposlenicima,
raznolikosti te mjerama Vlade RH vezanim

na krizu nastalu pandemijom koronavirusa

llirija Biograd je clan HR PSOR-a od 2013. godine te ste jedan od najaktivnijih clanova Sto potvrduje i vase
imenovanje za predsjednika Skupstine. Sto vas poti¢e na kontinuirano zalaganje za primjenu odrZivog
poslovanja?

Primjena odrzivog poslovanja nije pitanje izbora, ve¢ nuznost za kompanije koje ne samo da Zele biti poslovno
uspjesne vec i dugorocno odrzive. Okviri u kojima se odvija poslovanje u zadnjih petnaestak godina znacajno
se mijenjaju na nacin da danasnje kompanije postaju sve otvorenije prema svojim vanjskim dionicima, a
posljediéno time vise ukljuCene i angazirane u Zivot zajednice u kojoj djeluju.

Zasto bi danasnje kompanije trebale primjenjivati nacela odrzivog poslovanja? U prvom redu zato $to ne mozete
biti drustveno odgovoran poslovni subjekt ukoliko ne ne ostvarite pozitive rezultate poslovanja kao temelj
drustvene odgovornosti. Sto znaci da bi bili druétveno odgovorni morate biti poslovno uspjesni odnosno biti
poslovno zdrava kompanija.

Ono §to nas potice da primjenjujemo nacela drustveno odgovornog ponasanja polazi od naseg shvacanja da
niti jedan poslovni sustav nije otok sam za sebe. Dapace, Zivot kompanije odvija se u zajednici medu njenim
dionicima bilo da je rije¢ o nasim kupcima, dobavljac¢ima, drustvenoj zajednici itd. Svi oni, u vecoj ili manjoj
mjeri, kroz interakciju doprinose stvaranju kompanije koja ne prepoznaje samo vlastite potrebe ve¢ ima razvijen
osjecaj za svijet oko sebe i koja odgovorno postupa, sto u konacnici prepoznaju vasi kupci, vlasnici i zaposlenici.
Kompanija koja istinski njeguje vrijednosti i nacela drustveno odgovornog poslovanja je uspjesan, stabilan i
dugoroc¢n odrziv poslovni sustav.

U lliriji je visoko razvijena svijest o drustveno odgovornom poslovanju, smatrate li da time moZete utjecati
na dionike kako bi ih potakli na primjenu istog?

Ukljucivanjem svojih dionika u temu drustveno odgovornog poslovanja i uz njihovu aktivnu podrsku llirija stvara
preduvjete za nastavak razvoja kompanije kao odgovornog, odrZivog i uspjeSnog poslovnog sustava. Dionici
llirije su veé¢ prepoznali vaznost primjene istog te stavljaju naglasak na drustvene teme, posebice zaposljavanje,
zdravlje i sigurnost na radnom mjestu u poslovnoj politici i strategiji kompanije.

U koja podrucja DOP-a najvise ulazete?

Polazimo od toga da je snaga svake kompanije leZi u njoj samoj odnosno njenim zaposlenicima. Zaposlenici

su u prvom redu nositelji uspjeha svake kompanije, a to dodatno dolazi do izraZaja u usluznim kompanija
posebice turistickim gdje je zaposlenik nije samo prodavatelj i pruZatelj usluge ve¢ i njen ambasador. Odnos
prema zaposlenicima ne ogleda se samo u brizi za njihova materijalna prava ve¢ u pruzanju sigurnog, stabilnog i
poticajnog radnog okruZenja Sto posebno do izraZzaja dolazi u izvanrednim okolnostima poslovanja.

Dobitnici ste nekoliko nagrada Indeksa DOP-a. Sto smatrate kljuénim za dobivanje nagrade i gdje smatrate
da imate najvise prostora za poboljSanje?

Na nagrade gledamo kao priznanje lliriji d.d., svim zaposlenicima i ostalim dionicima koji nam pruzaju
dugogodisnju podrsku u nasem strateskom opredjeljenju ka odrzivom razvoju i poslovanju. Jedan od razloga
zasigurno je u Cinjenici Sto llirija kao poslovni sustav je i prepoznata kao kompanija koja ,Zivi“ kao drustveno
odgovoran poslovni sustav odnosno drustvena odgovornost je dio nase strategije u sva tri klju¢na podrucja:
odnosima sa zajednicom, zaposlenicima i okoliSu. Za poboljasanja uvijek ima prostora, ali bez ostvarenja
ekonomskih rezultata koja poslovnom sustavu omogucavaju Zivot ne moze govoriti o drustveno odgovornom
poslovnom subjektu.

Svaku nagradu ujedno shvacamo i kao nasu obvezu da svake godine ¢inimo viSe i bolje u sva nasa tri klju¢na
podrucja. Jedan od primjer nase drustvene odgovornosti i u ovim izvanrednim okolnostima je ¢injenica da je
llirija d.d. oCuvala punu zaposlenost zadrzavsi sve zaposlenike zateCene u radnom odnosu na dan proglasenja
pandemije uz oCuvanje njihovih materijalnih prava i za period, kad zbog zatvorenosti objekata ili prilagodenog
opsega poslovanja, nisu bili radno aktivni. Uzevsi u obzir ¢injenicu da su medu najpogodenijim pandemijom
ponajvise turisticka industrija i industrija putovanja te ugostiteljska djelatnost, a zasigurno ¢e biti medu zadnjima
u oporavku, smatramo da smo pokazali kao poslodavac punu odgovornost u o¢uvanju radnih mjesta postojecih
zaposlenika i njihovog materijalnog poloZaja iz rada odnosno o¢uvanje radno-sposobnih, visoko-kvalificiranih

i struénih zaposlenika llirije d.d. na svim razinama za buducu poslovnu aktivnost kompanije nakon prestanka
pandemije. Ne zaboravimo da je turistickim kompanijama ove godine glavna sezona trajala svega 45 dana.

Potpisnici ste Povelje o raznolikosti.
Koje mjere poduzimate za poticanje t;
raznolikosti na radnome mjestu?

Jednake mogucénosti na radnom

mjestu za sve nase zaposlenike,

stalne i sezonske, kao i raznolikost
znanja i iskustva, ¢uvanje osobnog i
poslovnog integriteta i dostojanstva

na radnom mjestu su vrijednosti koje
najvise njegujemo usmjeravajuci

ih prema stvaranju zajednistva,
odnosno motivirajuéeg i poticajnog
poslovnog sustava koji se brine za svoje
zaposlenike. Zaposlenike cijenimo prema
kompetencijama i znanju, a poticanjem
raznolikosti pomazemo razvoju jednakih
mogucnosti svakog zaposlenika, Sto
povecava zadovoljstvo, lojalnost i
predanost kompaniji.

Za primjer u nasem visokom menadzmentu kojeg pored Uprave, Cine rukovoditelji/ce sektora i voditelji/
ce korporativnih sluzbi, 69% su Zene. Svi dolaze iz lokalne i regionalne zajednice odnosno sa podrucja grada
Biograda na Moru te gradova i opcina Zadarske Zupanije.

Jeste li poduzeli odredene mjere kako bi prevenirali negativne posljedice uzrokovane COVIDOM-19?

llirija d.d. je s danom 12.03.2020. godine zapocela sa prilagodbom poslovnih procesa novonastalim okolnostima
pandemije bolesti COVID-19 i novim organizacijskim ustrojem odnosno pokrenuti su procesi reorganizacije i
prilagodbe poslovanja (organizacijski, kadrovski i operativno-tehnicki) u svrhu upravljanja krizom i ublazavanja
njenih posljedica sa sljede¢im prioritetima: zastita i oCuvanje zdravlja i Zivota zaposlenika i nasih gostiju,
ocCuvanje imovine kompanije odnosno njenih kapaciteta, oCuvanje radnih mjesta postojecih zaposlenika i
njihovog materijalnog polozaja iz rada, osiguranje sredstava za redovitu isplatu placa zaposlenicima, ispunjavanje
obveza prema vjerovnicima odnosno dobavljac¢ima, placanje obveza s naslova poreza i doprinosa i obveza prema
banci, nastavak poslovne aktivnosti i djelatnosti u sektorima i kapacitetima gdje je to moguce.

Prethodno opisane mjere i aktivnosti, koje se odnose na razdoblje od proglasenje pandemije (12.03.2020.) i

za cijelu teku¢u poslovnu godinu, prilagodbe poslovnih procesa i aktivnosti novonastalim okolnostima imale

su za svrhu odrZanja dugoroc¢ne poslovne stabilnosti, nesmetanog odvijanja poslovnog procesa u sektorima

i profitnim centrima uz pridrZavanje i implementaciju svih zdravstvenih, epidemioloskih i sanitarnih mjera

i preporuka nadleZnih tijela, o¢uvanje tekuce likvidnosti, o¢uvanje imovine i kapaciteta, i o€uvanje pune
zaposlenosti i socijalno-materijalnih prava zaposlenika. Ovo smo postigli koristedi iskljucivo vlastita sredstva, kako
poslovna tako i tekuéa sredstva iz vlastitog nov¢anog tijeka, ne koristeéi niti kune dodatnih tudih ili kreditnih
sredstava izuzev sredstava kojih je u obliku nov&anih potpora za o¢uvanje radnih mjesta koristila od Vlade RH kao
oblika pomocdi hrvatskom gospodarstvu u uvjetima pandemije COVID-19.

Jedina ste kompanija koja u svojoj djelatnosti sadrzi sve turisticke segmente, Sto je po vama presudno za
uspjesno poslovanje? Djelatnost ili upravljanje?

Uspjeh u poslovanju kombinacija je oba faktora, ali kvalitetno upravljanje posebno u dijelu razvoja i vodenja
kadrova odnosno razvoja poslovanja je klju¢no. Bez kvalitetnog upravljanja koje ¢e motivirati, poticati i
prepoznati najbolje u zaposlenicima, razvijati sustav u trziSno-konkurentan i odrziv, a posljedi¢no time i razvijati
njegovu djelatnost, teSko mozemo govoriti o opstanku poslovnog subjekta na trzistu. Kvalitetno upravljanje

i vodenje za krajnji rezultat imaju kompaniju koja raste i razvija svoju djelatnost, prepoznaje potrebe trzista
odnosno svojih kupaca, stvara trzisno prepoznatljiv i konkurentan proizvod ili uslugu.

Sto mislite o Vladinim mjerama za oporavak gospodarstva?

Vladine mjere u pocetku izbijanja pandemije bile su brze i efikasne i zasigurno su doprinijelo ocuvanju radnih
mjesta u razdoblju blokade znacajnog dijela hrvatskog gospodarstva.

Ipak bih istaknuo dvije stvari koje su nama znacajno pomogle — poslovne banke su zahvaljujuci podrsci Hrvatske
narodne banke, glavnice kredita stavile u mirovanje na godinu dana, $to nam je znatno pomoglo. Druga je
potpora Vlade RH za o€uvanje radnih mjesta koja je osigurala da se ljudi ne otpustaju. lako potpora traje i dalje,
u srpnju i kolovozu ljestvicu za potpore Vlada je podignula jako visoko i bilo je malo onih koji su tada imali pad
prihoda od 60 posto §to je temeljni uvjet za stjecanje prava na potporu.

Koju biste mjeru za oporavak gospodarstva predlozili Vladi RH?

Nije toliko stvar u mjerama koje bi predloZili ve¢ u Cinjenici da mjere koje su donesenu budu jasno i
transparentno iskomunicirane posebno u dijelu njihovih kriterija. Naime, prve donesene mjere, u mjesecu
ozujku-travnju, u vidu potpora za o€uvanje radnih mjesta jasno su iskomunicirane. Nakon ¢ega se u trecem
kvartalu poslovne godine mijenjaju se kriteriji za dodjelu potpora. Za svakog poslodavca u ovim izazovnim
vremenima od iznimne je vaznosti stabilnost i sigurnost poslovanja, a mijenjanje uvjeta da dodjelu potpora
za oCuvanje radnih mjesta tome zasigurno ne pridonosi. Ovo je u godini punoj izazova i nesigurnosti kod
poslodavaca stvorilo dodatnu neizvjesnost.

Mislim da bi financijske potpore za o¢uvanje radnih mjesta u iznosu od 4000,00 kuna uz oslobadanje doprinosa
za mirovinsko i zdravstveno osiguranje trebale u turizmu i ugostiteljstvu trajati do kraja travnja 2021. godine i to
za drustva koja su imala pad prihoda vise od 30 posto a ne 60 kako je sad. Takoder, drzim da bi do kraja travnja
iduce godine trebalo odgoditi placanje dospjelih glavnica kratkoroc¢nih i dugorocnih kredita te rata leasinga i

to kod svih gdje to vec nije ucinjeno. Turizmu je potreban i cijeli niz financijskih potpora kao Sto su osiguranje
trajnih obrtnih sredstava putem HBOR-a i poslovnih banaka, smanjenje stope PDV-a na razinu konkurentskih
mediteranskih zemalja s ciljem smanjenja poreznog opterecenja turistickim drustvima odnosno jac¢anja njihove
tekuce likvidnosti i podizanja razine konkurentnosti hrvatskog turizma, potom smanjenje a dijelom i oslobadanje
od parafiskalnih nameta i joS mnoga druga.



) gospodarstvo i odrzivost broj 63 ¢ godina 14

Produljen rok za natjecaj
Indeksa DOP-a

Priredila: Katarina Plecas

EKS DOP-a

DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE U HRVATSKOJ

Radi velikog interesa, produljili smo rok za
popunjavanje upitnika Indeksa DOP-a do 25. listopada
u ponoc

Indeks DOP-a je metoda procjene drustvene odgovornosti poduzeca u Hrvatskoj koju su osmislili Hrvatski
poslovni savjet za odrZivi razvoj i Zajednica za drustveno odgovorno poslovanje Hrvatske gospodarske komore.
Sudjelovanjem u Indeksu DOP-a poduzeca imaju mogucnost dobiti objektivnu procjenu vlastitih dobrovoljnih

praksi i usporediti ih s praksama drugih hrvatskih poduzeéa u sedam osnovnih poglavlja:
e Ekonomska odrzivost,

e Uklju¢enost drustveno odgovornog poslovanja u poslovnu strategiju,

¢ Odgovorne politike i prakse u radnoj okolini,

¢ Odgovorne politike i prakse upravljanja okolisem,

¢ DrusStveno odgovorno poslovanje u trziSnim odnosima,

¢ Drustveno odgovorni odnosi sa zajednicom

* Odgovorne politike raznolikosti i zastite ljudskih prava- Ovdje mozete preuzeti publikaciju UNICEF-ov vodic
za poduzeca. Publikacija govori o nacelima UNICEF-a za poslovni sektor u procesu upravljanja utjecajem na
prava djece te vam pomaze da bolje razumijete svoju ulogu i utjecaj na djecja prava $to ujedno od vas ocekuju
doradena pitanja u poglavlju 7: Odgovorne politike raznolikosti i zastite ljudskih prava. Podsjecamo da ¢emo
temeljem prosirenih pitanja na temu djecjih prava, ove godine po prvi puta dodijeliti sektorsku nagradu:
Odgovornost prema pravima djece.

Kako bismo olaksali sudionicima popunjavanje Upitnika Indeksa DOP-a 2020 i kako upitnik nije moguce online
istovremeno popunjavati s viSe uredaja, moZete ga ispunjavati u word dokumentu te naknadno odgovore upisati
u aplikaciju.

Indeks DOP-a dodjeljuje se za svaku od Cetiri jednakovrijedne kategorije; za velika, srednja, mala te javna
poduzeda. Posebna nagrada za najveci napredak dodjeljuje se poduzedu koje je ostvarilo najvecu razliku u
sveukupnim bodovima u odnosu na prethodnu godinu. Nagrade se dodjeljuju i poduzec¢ima koja ostvare najbolji
rezultat u pojedinim specificnim kategorijama za: Odgovorne politike i prakse u radnoj okolini; Odgovorne
politike i prakse upravljanja okolisem; Drustveno odgovorni odnosi sa zajednicom te Odgovorne politike
raznolikosti i zastite ljudskih prava, a novost ove godine je suradnja s UNICEF-om koja je rezultirala doradom
poglavlja 7. te novo-uspostavljenom nagradom u kategoriji Odgovorne politike i prakse zastite djecjih prava.

Najuspjesnija poduzeca mogu osvojiti nagradu za postignute rezultate, a ukoliko epidemioloske mjere budu
dozvoljavale, nagrade ce se, ve¢ tradicionalno dodijeliti u sklopu Konferencije o drustveno odgovornom
poslovanju koja ¢e se odrzati 10. studenoga 2020. godine.

Zbog epidemioloskih mjera koje su na snazi, Konferencija ¢e biti odrZana u Zivo za aktivne sudionike, dok ¢e
publika dogadaj modi pratiti putem mreZnog prijenosa. Sredisnja tema konferencije biti ¢e spremnost Hrvatske
na ostvarenje ciljeva iz Europskog zelenog plana o kojoj ¢e govorit domadi i strani stru¢njaci, a odrzat ¢e se i
uobicajena dodjela nagrade Indeks DOP-a. Indeks DOP-a je inicijativa za ocjenjivanje dobrovoljnih drustveno
odgovornih praksi hrvatskih poduzeca kojoj se i ove godine odazvao veliki broj sudionika. Pozivamo vas da se
registrirate kako bi dobili poveznicu za prijenos uZivo.

Nakon zavrsetka procesa natjecaja te proglasenje dobitnika nagrada, svako poduzece dobiva individualne
rezultate ¢ime im se pruza mogucénost prepoznavanja mjesta za napredak s ciljem unapredenja drustveno
odgovornog poslovanja.

Uloga drustveno odgovornog poslovanja u postizanju odrZivog razvoja postaje nuzna u modernom drustvu.
Program razvoja UN-a do 2030. sa svojih 17 ciljeva odrZivog razvoja postavljaju nove razvojne standarde

temeljene na odrzivom razvoju, a uvodenje obveze nefinancijskog izvjestavanja za pojedine kategorije
poduzeca u EU pokazuje vaznost upravljanja i izvjestavanja o kljucnim pitanjima ekonomije, drustva i
okolisa.

Za sva pitanja u vezi ispunjavanja upitnika Indeksa DOP-a, moZete kontaktirati:
Hrvatski poslovni savjet za odrZivi razvoj
Tel: 01/4836-650; 01/4836-653; Mob:091/4836-650

e-mail: katarina.plecas@hrpsor.hr, indeks@dop.hr

|
Hrvatska gospodarska komora
Sektor za energetiku i zastitu okolisa
Tel.: 01/460-6701; 01/460-6705
Fax: 01/460-6737

e-mail: okolis@hgk.hr
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POZIVAMO VAS NA
#HSDGSummit2020

Kako u svojoj drzavi ubrzati aktivnosti
vezane na Ciljeve odrzivog razvoja

Priredila: Katarina Plecas

’ National SDG Roundtable 26 Oct £30-14:30 CET.
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U organizaciji CSR Europe i mrezom nacionalnih
partnerskih organizacija medu kojima je i HR PSOR
odrzat ¢e se SDG samit od 26. do 30. listopada 2020.

godine

Na samitu ¢e se odrzZati 55 okruglih stolova koji ¢e okupiti lidere odrZivosti u svim sektorima i industrijama kako
bi prosirili suradnju na specificnim izazovima #SDG.

HR PSOR je suorganizator nacionalnog okruglog stola na temu Zelene javne nabave koji
Ce se odrzati na hrvatskom jeziku 26. listopada od 13.30 do 14.30 sati. Na okruglom stolu
¢e sudjelovati Mirjana Matesi¢, ravnateljica HR PSOR-a; Igor Cizmek, pomo¢nik ministra u
Ministarstvu gospodarstva i odrzivog razvoja; Julije Domac, savjetnik Predsjednika RH Zorna |
Milanovica; Julija Skoro, voditeljica marketinga i komunikacija u Holcimu (Hrvatska) i Marta
Brki¢, direktorica Dvokut-Ecroa.

HR PSOR je suorganizator europskog okruglog stola na temu KruZno gospodarstvo u lancu
vrijednosti koji ¢e se odrzati na engleskom jeziku 28. listopada od 15.30 do 17. sati. Jedan
od sudionika ovog okruglog stola ¢e biti Tihomir Premuzak, generalni direktor Vetropack
Straze i dopredsjednik skupstine HR PSOR-a.

HR PSOR je, zajedno s Responsible Business Forumom, suorganizator srpskog
nacionalnog okruglog stola na temu Pretvaranje otpadne hrane u donacije koji ¢e se
odrzati na engleskom jeziku 28. listopada od 13.30 do 14.30 sati. Pozdravni govor ovog
okruglog stola odrzat ¢e Biljana Borzan, zastupnica u Europskom parlamentu, a u ime
HR PSOR-a sudionica Ce biti Kristina Klari¢ Rubci¢, voditeljica korporativnih komunikacija
Dukata.

Besplatno sudjelujte i registrirajte se kako biste mogli odabrati koji od okruglih stolova vas interesira, tko su
govornici i ostali sudionici te budite informirani o aktivnostima i trendovima vezanim na Ciljeve odrzivog razvoja.
Nakon registracije, primit Cete e-potvrdu od organizacije eventbrite.

Program cijelog samita

Svi govornici na samitu

26-30 OCTOBER 2020
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https://www.csreurope.org/national-sdg-roundtable-green-public-procurement
https://www.csreurope.org/circular-economy-in-the-value-chain
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Solidarnost Atlantic Grupe
prema unutra i prema vani

PiSe: Gabrijela Kasapovi¢, direktorica korporativnih komunikacija Atlantic Grupe

T

Ne treba dopustiti da ozbiljna kriza propadne, rekao
bi poznati krizni britanski premijer Winston Churchill,
a ovom krilaticom se, mozemo reci, vodila i Atlantic
Grupa usred visestruke krize u kojoj smo se svi nasli
ove godine, ne samo u biznisu i ne samo u Hrvatskoj

U Atlanticu smatramo da drustvena odgovornost pocinje u samoj kompaniji, da bi se uspjesno Sirila i u zajednici.
U uvjetima svjetske pandemije iskoristili smo priliku da ubrzano digitaliziramo procese kako bismo mogli
nastaviti rad i poslovanje s najmanjim mogucim posljedicama. Cinjenicu da smo u krizi, uz to da smo brzo ,stali
na noge” te nam rezultati nisu u bitnome trpjeli, iskoristili smo da napravimo iskorak prema nasim sugradanima
kroz donacije za borbu protiv Covida. Atlantic Grupa se s po¢etkom pandemije aktivno ukljucila u zajednicku
borbu protiv koronavirusa na svim regionalnim trzistima na kojima posluje te izdvojila iznos do 28 milijuna kuna
(cca 3,7 milijuna eura) za ukupnu pomo¢ lokalnim kriznim stozerima i institucijama koje koordiniraju aktivnosti
suzbijanja zaraze i zastite stanovniStva. Najveci dio navedenog iznosa odnosio se na donacije namijenjene
nabavci medicinske opreme, narocito respiratora, i materijala neophodnih za efikasan rad zdravstvenih
institucija u Sloveniji, Hrvatskoj, Bosni i Hercegovini, Srbiji, Sjevernoj Makedoniji i Crnoj Gori, a jedan dio
ukljucivao je i donacije proizvoda udrugama u okviru koordinacije nacionalnih stozera.

Kad je rije¢ o odnosu prema nasim zaposlenicima u tom periodu, osim $to smo odrzali punu zaposlenost

i uvjete, osigurali maksimalnu zastitu zaposlenicima na terenu te omogucili rad od kucée svim uredskim
pozicijama, Zeljeli smo dodatno osigurati da se sve nase kolegice i kolege osjecaju dobro i kod kuce i na radnom
mjestu. Atlantic Grupa je vec ranije razvila sveobuhvatan interni program ,Biti dobro”, koji okuplja sve one
aktivnosti koje pomazu da se uravnoteze um, tijelo i duh, odnosno opcenito slijede dobre Zivotne navike, pa
tako i u radnom okruZenju. Kroz razli¢ite aspekte programa pomazemo zaposlenicima usvajati zdrave navike,
poticemo da se rekreiraju, educiraju, obavljaju preventivne zdravstvene preglede, podupiru svoju kreativnost.
Tijekom 2020. godine, vremena svjetske pandemije pa potom i razornog zagrebackog potresa, prepoznali smo
i potrebu da pomognemo pa je unutar postojec¢eg koncepta dodatno prosiren program Solidarnost, inicijalno
osmisljen za poticanje solidarnosti Atlantikovaca prema zajednici. Taj je program ove godine prosiren na pomo¢
kompanije zaposlenicima u izvanrednim Zivotnim situacijama.

Kao kompanija usmjerena na ljude, Atlantic je svjestan da je svaki zaposlenik cjelovita osoba sa svim izazovima
koje Zivot moze donijeti i stoga smo Zeljeli naglasiti da kao sustav brinemo o njihovoj dobrobiti. S programom
Solidarnost uveli smo pomoc u izvanrednim Zivotnim situacijama s kojima sami zaposlenici ne mogu izaci na
kraj, bilo da je rije¢ o teskoj povredi ili bolesti njih samih ili ¢lana uze obitelji, Steti izazvanoj elementarnom
nepogodom (npr. poplavom, potresom ili pozarom), psiholoskoj pomodi i drugim mogucim krizama. Prva
prilika za aktivaciju pokazala se tijekom potresa u Zagrebu, nakon kojega je organizirana financijska, logisticka i
psiholoska pomod svima koji su se njime nasli osteceni.

Osjetljiva na drustvo u kojem Zivimo i spremna na potporu svojim zaposlenicima, Atlantic Grupa je odlu¢na biti
tu kad je najpotrebnije. )
GiO
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HZ Infrastruktura objavila treéi
izvjestaj o odrzivosti

Pise: RuZica Stani¢, Odjel za korporativne komunikacije HZ Infrastrukture d.o.o

y

HZ Infrastruktura, upravitelj Zeljezni¢ke infrastrukture
u RH, objavila je svoj treci godisnje izvjestaj o
odrzivosti. Kao i dosadasniji, izvjestaj za 2019. godinu
sastavljen je prema srznoj opciji smjernica GRI
Standarda te ukljuCuje i podatke prema primjenjivim
pokazateljima sektorskog dodatka za infrastrukturu i
graditeljstvo.

lako su svi dosadasnji izvjestaji o odrzivosti HZ Infrastrukture izradeni prema istoj metodologiji, $to ih ¢ini
medusobno usporedivima, u svaki izvjestaj nastojimo unijeti nesto novo. U izvjeStaju za 2019. godinu
materijalne (klju¢ne) teme povezali smo s pojedinim UN-ovim Ciljevima odrzivog razvoja prema podrucjima

u kojima HZ Infrastruktura planira svoj strateski razvoj. Tako pitanja iz gospodarske, regulatorne i financijske
domene povezujemo s podrucjem Cilja 8 (dostojanstven rad i gospodarski rast), 9 (industrija, inovacije i
infrastruktura), 11 (odrzivi gradovi i zajednice) i 12 (odgovorna potrosnja i proizvodnja) jer svojom djelatnoscu i
kao veliko poduzeée HZ Infrastruktura utje¢e na razvoj infrastrukture, odrZivost gradova i zajednica, osiguranje
odrzivog dobavljackog lanca te na ukupnu ekonomsku produktivnost. Uz organizacijska pitanja posebno se
veZe odrzivost u podrudju cilja 8, a uz drustvena ciljevi 8, 11 i 12. U okoli¥noj domeni prepoznajemo ulogu HZ
Infrastrukture u osiguranju kapaciteta za ublazavanje klimatskih promjena (cilj 13).

Gospodarska, regulatorna i
financijska pitanja:

| oty
Sigurnost i stabilnost Zeljezni¢kog prometa — PV — Zdravlje i sigurnost na radu
Modernizacija Zeljezni¢ke mreze [ Razvoj ljudskih potencijala
Koridori i regionalna povezanost Poslovna etika i transparentnost
Upravljanje financiranjem projekata Korporativno upravljanje
Odgovorno upravljanje nekretninama Suradnja sa socijalnim partnerima
Odrziva i pouzdana nabava ' )

Organizacijska pitanja:

Drustvena pitanja:

Sigurnost i edukacija javnosti

'Ian. P : s . . . .
e [ ovezivanje i razvoj zajednice te
m nediskriminacija
13 Okoli$na pitanja:
0 Cjeloviti sustav upravljanja okoliSem

Takoder, u sklopu lzvjestaja o odrzivosti 2019. izvijestili smo i o provodenju Politike raznolikosti i nediskriminacije
koju je HZ Infrastruktura usvojila progle godine, a koja je objavljena na nasim mreznim stranicama hzinfra.hr.

Ovogodidnji izvjestaj o odrzivosti u odnosu na prethodne, u veéoj mjeri opisuje ukljuéenost HZ Infrastrukture u
zajednicu, primjerice putem edukativno-preventivnih akcija “Vlak je uvijek brzi”, potpore lokalnim kulturnim,
humanitarnim i drugim udrugama, projektima za promicanje zastite okolisa te potporama lokalnoj zajednici za
bolju informiranost gradana.

Izrada izvjeStaja o odrzivosti i ove je godine koordinirana iz Odjela za korporativne komunikacije, a u prikupljanju
podataka vrlo su angazirano sudjelovali zaposlenici iz svih vecih organizacijskih jedinica. U dijelu procesa izrade
izvjestaja koriStene su i usluge vanjskih konzultanata.

Kao i na ostala hrvatska poduzeéa, na HZ Infrastrukturu utjecala je pandemija koronavirusa. Potres koji je u
ozujku pogodio Zagreb tesko je odtetio upravnu zgradu HZ Infrastrukture, to je u pocetku oteZalo pristup
podacima potrebnima za izradu izvjestaja.

lako je nefinancijsko izvjeStavanje u Hrvatskoj postalo zakonska obveza 2016. godine, kao i mnoga druga
poduzeca primjecujemo da je potrebno jos mnogo kako bi se medu unutarnjim i vanjskim dionicima osvijestila
vaznost i uloga nefinancijskog izvjeStavanja. Naime, potencijal nefinancijskih izvjestaja lezi u tome da postanu
podloga za razvoj i strateSke dokumente. U tom smislu predstoji nam daljnje promicanje nefinancijskog
izvjeStavanja u Hrvatskoj.

GiO
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Odraden velik posao —
Ini dodijeljena potvrda o

prihvacanju lzvjeséa o velikim
opasnostima

PiSe: INA, d.d.
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Tijelo Agencije za ugljikovodike, Koordinacija za
sigurnost pri odobalnom istrazivanju i eksploataciji
ugljikovodika dodijelila je Ini potvrdu o prihvacanju
lzvjesca o velikim opasnostima za maritimne objekte,
odnosno platforme u Jadranu. Samim time odraden
je velik posao uskladivanja s novim zakonskim
propisima iz podrucja odobalnog istrazivanja i
eksploatacije koji se primjenjuju u Europskoj uniji.

Cilj je Izvje¥ca uspostavljanje minimalnih zahtjeva za sprjecavanje velikih nesre¢a povezanih s odobalnim naftnim

i plinskim djelatnostima te ublaZavanje njihovih posljedica, a samim time i bolja zastita morskog okolisa od
oneciséenja.

Kako bi se uspjesno pripremilo Izvjes¢e za osamnaest Ininih eksploatacijskih objekata, bilo je potrebno:
— vise od 30 000 radnih sati
— viSe od 15 Ininih radnika koji su radili na projektu

— pripremiti otprilike 25 000 stranica teksta (rasporedenih u 49 velikih registratora).

Tijekom izrade lIzvje$c¢a nadlezna su tijela provodila inspekcijske nadzore, a u njihovo koordiniranje bili su
ukljuceni svi radnici Proizvodnje Jadran. Cilj takvih nadzora bila je provjera implementiranosti mjera propisanih
u samim lzvjes¢ima. Nakon ispunjavanja svih uvjeta Ini je izdana potvrda o prihvac¢anju lzvjeséa o velikim
opasnostima, Sto znaci da Inine platforme u Jadranu zadovoljavaju zahtjeve Direktive 2013/30/EU o sigurnosti
odobalnih naftnih i plinskih djelatnosti (Offshore Safety Directive). Tu je Direktivu Europska unija usvojila 12.
lipnja 2013. godine kao odgovor na veliku ekolosku katastrofu izazvanu izlijevanjem nafte u Meksickom zaljevu u
travnju 2010.

INA zapocela najveci pojedinacni seizmicki projekt u Hrvatskoj

INA je 26. ozujka 2020. s Vladom RH potpisala Ugovor o istrazivanju i podjeli eksploatacije za istrazni prostor
DRAVA-03. Time je INA ostvarila mogucnost istrazivanja na podrucjima Viroviticko-podravske, Bjelovarsko-
bilogorske i Osjecko-baranjske Zupanije ukupne povrsine 2.548km?2 istraznog prostora, neposredno uz Inina
najveca eksploatacijska polja nafte i plina u Slavoniji.

Prve istrazne aktivnosti na istraznom prostoru DR-03 tijekom 2020. i 2021. obuhvacaju snimanje dva poligona
3D seizmickih podataka: Crnac zapad i Virovitica jug, ukupne povrsine 600 km?2.

Pripreme na terenu, na prvom poligonu Crnac zapad, ukupne povrsine 400 km2 neposredno uz eksploatacijska
polja Kucanci-Kapelna, Crnac i BoksSi¢-Klokocevci su u tijeku, a sama realizacija seizmickog snimanja trajat ¢e od
rujna do prosinca 2020.

Drugi poligon ukupne povrsine 200 km2 definiran je na zapadnom dijelu istraznog prostora pod radnim nazivom
Virovitica jug i njegova realizacija planirana je za Q1 /2021 godine.

Aktualna snimanja novih seizmickih podataka INA ¢e realizirati s poljskom kompanijom Geofizyka Torun, koja je
izabrana na provedenom natjecaju

Tijekom izvodenja radova, INA
kontinuirano ima svoj nadzor na terenu
radi organizacije i pracenja realizacije
radova, komunikacije s lokalnom
zajednicom i rjeSavanja svih izazova
izvodenja radova uz postivanje svih
epidemioloskih mjera. Posebni pravilnik
i zastitne mjere su uspostavljene
izmmedu Ine, izvodaca radova i lokalne
epidemioloske sluzbe.

Ovaj projekt je najvedi pojedinacni
seizmicki primjer snimljen u Republici
Hrvatskoj, a snimanje ¢e se provesti
najmodernijim metodama koristedi
bezi¢nu opremu, ¢ime se posti¢i smanjeni
utjecaj na okolis. Mjerenja su projektirana tako da omoguce visoku rezoluciju snimljenih podataka, a time i bolju
iluminaciju podzemnih geoloskih struktura.

Snimanjem visoko kvalitetnih 3D seizmickih podataka, njihovom obradom te interpretacijom u stru¢nim
timovima Inine Geologije i geofizike, o¢ekujemo izdvajanje novih prospekata i lokacija za daljnje aktivnosti .
istraznog busenja. GIO
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Nulta neto stopa emisija do
2030. kao globalni strateski cilj
PwC-a

Pise: Branka Rosler, voditeljica DOP-a, PwC Hrvatska

-

lzvor: RawFilm

PwC je prepoznao klimatske promjene kao jedan od
najvecih problema danasnjeg modernog svijeta, koji
ujedno kreira i najveci izazov

O nacinu na koji ¢emo se s tim izazovom uhvatiti u kosStac ovisi buduc¢nost nase djece i zato je interes svih nas
uvesti sustavne promjene koje ¢e zaustaviti klimatsku katastrofu i osloboditi potencijal zelenog rasta. Poslovni
sektor u ostvarenju tih promjena igra klju¢nu ulogu, zbog velikog utjecaja na emitiranje Stetnih plinova, ali i zbog
realnog potencijala za rjeSavanje problema, kako u financijskom smislu, tako i kroz utjecaj na dionike.

Mi u PwC-u svjesni smo u potpunosti svoje uloge i odgovornosti u ovom procesu i zato smo se obvezali do 2030.
godine doseci nultu stopu emisija staklenickih plinova.

Kako ¢éemo to postiéi?

Citava naa mreZa obvezala se do 2030. godine smanjiti ukupnu emisiju stakleni¢kih plinova za 50 % u
apsolutnom iznosu. To uklju¢uje 100 %-tni prelazak na elektri¢nu energiju iz obnovljivih izvora na svim
teritorijima gdje PwC posluje, poboljsanje energetske ucinkovitosti u nasim uredima te smanjenje emisije vezane
uz poslovna putovanja i smjestaj za 50 % u sljedecih 10 godina.

U prosloj financijskoj godini samo emisije vezane uz putovanja avionom cinile su oko 85 % ukupnog ugljicnog
otiska PwC-a.

Uz ove mjere, dodatno ¢emo uloziti u projekte uklanjanja ugljika, ukljucujuci i projekte prirodnih rjesenja za
klimatske probleme. Za svaku preostalu tonu emisija (ekvivalent CO2) uklonit ¢éemo tonu ugljiénog dioksida

iz atmosfere, kako bismo postigli nultu neto stopu utjecaja na klimu do 2030. Nasi projekti bit ¢e odabrani na
temelju kriterija kvalitete i provjere utjecaja smanjenja ugljicnog dioksida, a takoder ¢e podrzati Siru dobrobit za
lokalni gospodarski i drustveni razvoj.

Ova na$a nova strategija i cilj temelje se na naSoj globalnoj predanosti okoliSu s kojom smo se obvezali 2018.
godine na 100 %-tni prelazak na obnovljive izvore energije i 100 %-tnu neutralizaciju Stetnih emisija od
putovanja avionom i svih ostalih oblika energije koju ¢emo utrositi do 2022. godine.

PwC Hrvatska od 2018. godine posluje u ,zelenoj zgradi”, koja je od svibnja ove godine u potpunosti presla na
elektricnu energiju iz obnovljivih izvora.

Pomocdi éemo nasim klijentima i lancu dobavljaca ubrzati prelazak na nultu stopu emisija

Kroz globalnu rasprostranjenost u 157 zemalja, pokrivenost svih grana industrije i svojih 284.000 ljudi koji
podrzavaju klijente u svakoj fazi, od preoblikovanja strategije i transformacije, do poslova, izvjeStavanja, revizije
i poreza, PwC-ova mreZza ima ogromnu priliku ubrzati prijelaz na nultu stopu emisija u buducénosti u suradnji sa
svojim klijentima.

PwC-ova mreza podrzava organizacije u razvijanju i provodenju konkretnih planova za postizanje nulte stope
emisija. To ukljucuje uskladivanje korporativne strategije, ljudi i talenata, upravljanja i odgovornosti, operativnog
modela, inovacija i istrazivanja i razvoja (R&D), porezne strategije i izvjeStavanja te transformacije poduzeca i
opskrbnog lanca. Ostala podrucja ukljucuju partnerstva i saveze te korporativne poslove i regulatorni angazman.

Pomazemo u oblikovanju i ubrzanju globalnog programa o klimi i politici

PwC podrzava reformu koja potrebe dionika stavlja u srediste trziSnog gospodarstva i povezuje ciljeve, akcije i
ishode sa Zeljenim drustvenim i ekonomskim rezultatima koji poti¢u dugoro¢nu odrZivost. Podrzavanje prijelaza
na nultu stopu emisija kljucan je dio ovog procesa.

PwC e takoder pridonijeti Sirem razumijevanju kako posti¢i nultu stopu emisija. Uskoro ¢emo lansirati prakticni
vodi¢ ,,Osnovni elementi za prelazak na nultu stopu” namijenjen poslovnim liderima, kako bismo pomogli
tvrtkama iz svih sektora i veli¢ina, zapoceti cjelovitu poslovnu transformaciju. Prirucnik je razvijen u suradnji

s Microsoftom, koji PwC savjetuje o transformaciji na nultu stopu emisija, kao doprinos nedavno pokrenutoj
inicijativi “,Transform to Zero”, pod vodstvom PwC-ovog izvrsnog direktora.

lzvr$ni direktor PwC-ove mreze Bob Moritz dodao je: ,VaZzna lekcija pandemije jest da ljudi znaju pronaci nacine
kako se suociti s izazovima, a mi dio tog duha prenosimo u sve $to radimo u rjeSavanju globalne klimatske
krize. Promjene koje trebamo napraviti nece biti lagane, ali nisu nista u usporedbi sa Stetom koju bi poodmakle
klimatske promjene nanijele drustvu. Odusevljeni smo suradnjom s klijentima, partnerima i svim nasim
dionicima na ostvarenju ovih ciljeva i dat ¢emo sve od sebe kako bismo odigrali vaznu ulogu u pruzanju podrske
globalnim naporima u rjeSavanju utjecaja klimatskih promjena i stvaranju odrZivijeg i pravednijeg svijeta. “

GiO
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Regeneracija podrzala
Projekt llica: Q’Art

Pise: Vlatka Vuzi¢

Projekt Ilica: Q’Art sveobuhvatnom modnom akcijom
upozorio na vaznost odrzivosti u modnoj industriji

Odrzivi razvoj i zastita okolisa teme su koje su u razvijenim zemljama na stolu moénika i donositelja odluka veé
duZe vrijeme, dok su se u Hrvatskoj niz godina tek povremeno ,izvlacile iz ladica® u nekim prigodnim situacijama
u kojima je vazno ostaviti dojam da se prate europski i svjetski trendovi. Tek ovogodisnji predsjednicki i
parlamentarni izbori, moZda viSe zbog imidZa, a manje zbog stvarnog razumijevanja problematike, ali ipak,

te su teme gurnuli u fokus javnosti pa se i u medijima ¢esce pojavljuju te se na tu temu izjasnjavaju razni, od
struc¢njaka do onih koji na sve teme imaju nesto za reci.

Modna industrija prepoznata je kao jedan od najvecih zagadivaca i to
je istina koju, kako isti¢e Ivana Nikoli¢ Popovié, inicijatorica Projekta
llica: Q’Art i autorica koncepta Second Hand Fashion, Ciju ljubav
prema modi potvrduje i ¢injenica da je diplomirala na Tekstilno —
tehnoloskom fakultetu, nije ugodno cuti, ali ju treba prihvatiti i naci
nacin kako se s njom uhvatiti u kosStac i pokusati uciniti sve sto je
moguce kako bi se situacija osvijestila i popravila.

Vaino je, kako isti¢e, napraviti prvi korak, djelovati na mikro razini,
$to su ona i njen tim odlucili napraviti u okviru Projekta llica: Q/Art,
jer puno mikro uspjesnih rjeSenja, moZe dovesti do jednog velikog,
itekako potrebnog makro rjeSenja.

Projekt Ilica: Q/Art prvu je second hand reviju organizirao 2019.
godine, angazirajuci kao modele brojne poznate osobe koje su se
ukljucile kako bi privukle jos intenzivniji interes javnosti za ovu temu.
Novo izdanje revije organizirano je u lipnju ove godine, da bi u rujnu, ;e&.;
ovaj vazan dio projekta dobio potpuni okvir jer su se aktivnosti oS g e

koje su bile planirane jos za ozujak, uspjele sa svim ukljucenim i s I'RECJKLAiL\'—‘Autc;r'i;a.fgfgg%.'je1 Iian'-@ié',,;p %
partnerima realizirati tijekom ljetnih mjeseci. Zagrebacki holding je S S ‘
prihvativéi ulogu partnera kroz svoju podruznicu Cistoéa postavio kontejnere za tekstil na vise lokacija u gradu,

a medu velikom koli¢inom prikupljene odjeée studentice Tekstilno — tehnoloskog fakulteta su pod mentorstvom
profesorice Ivane Bakal te profesora Marina Sovara odabrale komade koje ¢e prekrojiti za svoje odabrane
modele. Tvrtka adidas se takoder ukljucila kao partner i kreativnim studenticama omogucila da njihovim bijelim
tenisicama udahnu drugi i drugaciji “art Zivot” pa su tako neki modeli hodali u oslikanim tenisicama, neke su bile
okicene perjem, neke pak ukrasene sljokicama... Jedino Sto im je bilo zajednicko jest da je svaki par bio unikatan
pa su iz tog razloga, kao pravi umjetnicki eksponati, nakon revije izloZzene u izlogu adidas ducana u centru grada

Zagreba.

Reviju su nosila 24 modela, poznate osobe, ponovo zbog Zelje za Sto vecom vidljivoséu i Sirenjem vazne poruke
o odrZivoj modi kao i tekstilnoj i modnoj industriji opéenito. Uz odjecu koja je bila prekrajana za njih, prikupila
se velika koli¢ina tekstila od kojeg je dio doniran Udruzi Fajter s kojom Projekt llica: Q/Art suraduje kako biim
pruzio podrsku i vecéu vidljivost za njihove aktivnosti, a jos cijeli kamion tekstila koji je prikupljen na razlicitim
zagrebackim lokacijama, tvrtka Cistoéa je shodno potpori projekta od strane Zagrebackog holdinga, odvezla u
Zabok u tvrtku Regeneracija koja se takoder prikljucila projektu ustvrdivsi da je izuzetno drustveno koristan i na
razini poruke i §to je jo$ vaZnije, na razini stvarne akcije.

| Regeneracija jo$ od 2012. godine prikuplja tekstilni

~ otpad te ga preraduje u industrijski netkani tekstil (filc)
' iizvozi u brojne EU zemlje. S pocetnih 800 tona, dosli
su danas do 6 000 tona prikupljenog otpada godisnje,
od Cega ¢ak 50 % moraju uvoziti $to nazalost, potvrduje
¢injenicu da se u Hrvatskoj i ovom vrstom otpada lose

{ L gospodari jer pretpostavka je da se na godisnjoj bazi u
B nas odbaci oko 80 000 tona tekstilnog otpada.

Ova u pravom smislu rije¢i “modna akcija” u okviru
Projekta Ilica: Q'Art na mikro razini doprinijela je velikom pomaku ka osvjestavanju problema i boljem stanju u
brojkama, ali $to je jos vaznije i u situaciji na terenu. Sve informacije dobivene u suradnji s partnerima dodatno
su potvrdile dubinu ove problematike pa je sada jos i ve¢i motiv da se ona provodi i dalje, u jo$ ve¢em obujmu i
jo$ intenzivnijom komunikacijom.

Jer mi gradani smo grad. Svaki grad u Hrvatskoj. A ako smo osvijesteni o sebi, svojoj Cetvrti, svom gradu o svom
gradu ¢emo i brinuti. Na razne nacine, a posebno brigom o zbrinjavanju otpada. Jer svoj grad trebamo (o)Cuvati.
Za sebe. | za generacije koje dolaze.

GiO



G,O gospodarstvo i odrzivost broj 63  godina 14

Ugled tvrtke SATO ne ovisi samo
o kvaliteti proizvoda, vec¢ ovisii o
odnosu prema dionicima

PiSe: SATO d.o.0.

=) E

Novi ¢lan HR PSOR-a,tvrtka SATO d.o.0. osnovana
je 2008. godine te nakon tri godine uspjesnog
poslovanja, koje je krenulo koordinacijom izmedu
proizvodaca i kupaca i vodilo ispunjenju njihovih
zahtjeva, 2011. godine SATO pokrece vlastitu
proizvodnju

Danas je tvrtka SATO specijalizirana za proizvodnju samoljepljivih color etiketa, sleeveova (etikete izradene
u obliku navlake) i OPP-a (omotne etikete) te proizvodnju samoljepljivih bianco etiketa za vage. Sa sjediStem
u Zagrebu i proizvodnim pogonom u Zaboku koji se proteZe na 4 000 m2, tvrtka ima godiSnje kapacitete za
proizvodnju etiketa u koli¢ini od 25 000 000 m?2.

Strateski cilj tvrtke SATO je kvaliteta uz istovremeno ocuvanje
VIZIJA: prirodnih resursa. Tvrtka je opredijeljena na maksimalnu
Postati lider u segmentu mogucu mjeru smanjenja proizvodnje otpada, koristenje
samoljepljivih etiketa. recikliranja gdje god je to moguce, odgovorno postupanje
Postati tvrtka koja kroz win-win opasnim otpadom i postivanje svih pravila zbrinjavanja kako
bi se izbjegla bilo kakva mogucénost onecis¢enja. Uprava tvrtke
kontinuirano brine o optimalnoj potrosnji energenata i o
dostupnosti potrebnih resursa; dovoljnom broju adekvatno

odnose s partnerima i klijentima
gradi dugorocnu suradnju i
razlikuje se kroz svoje usluge i obucenih i educiranih ljudi, stalnom usavr3avanju postojeceg
kvalitetne proizvode s naglaskom kadra, o naprednim i kvalitetnim tehnologko- tehni¢kim

na odrZivi razvoj. mogucénostima, o opremljenosti specificnim programima iz
podrucja grafike, itd.

SATO iz godine u godinu raste zajedno sa svojim zaposlenicima, njih 30 kvalificiranih u podrucju struke i

graficke tehnologije, s 10 visoko kvalificiranih grafi¢ara, 10 grafickih inZenjera, od toga 2 doktora znanosti i

10 nezaobilaznih diplomiranih ekonomista. Tvrtka SATO se stalno Siri kako u strojnom parku tako i u broju
zaposlenih te stratesko opredjeljenje za stalnim napretkom vodi ka kontinuiranom rastu. Pra¢enjem svih
dostignuca u grafickoj djelatnosti koriste se aktualne i najmodernije tiskarske tehnologije. Zahvaljujuci vrhunskoj
tehnologiji, cijeli proces, od pripreme, izrade, dorade i isporuke proizvoda, traje izuzetno kratko. Strojni park se
redovito obnavlja tehnoloski najnaprednijim i najnovijim strojevima kako bi se mogle namiriti potrebe industrija
koje koriste samoljepive etikete tvrtke SATO, a od kojih su najznacajnije: industrija vina, alkoholnih pica i sokova,
mesna industrija, prehrambena industrija, kozmeticka, farmaceutska, kemijska, automobilska industrija te
trgovacki lanci.

MoZe se re¢i da nema trgovackog centra, trgovine, kuc¢anstva, koje ne nosi etiketu tvrtke SATO. Za takav rezultat
bile su potrebne godine istrazivanja trzista, analiza i ulaganja u digitalnu tehnologiju, offsetni i flexo tisak, koji su
glavni nositelji uspjeha ove tvrtke. Tvrtka SATO pobrinula se da svaka etiketa ima svoj zavrsni ,,touch”, dodanu
vrijednost, a time svaka etiketa ,pric¢a svoju pri¢u”. Na 12 najmodernijih strojeva vrse se tiskovne tehnike

dorade koje ukljucuju: vrucu i hladnu foliju, 3D foliju (metal doming), sito tisak i reljefni sito lak, slijepi tisak,
automatiziranu implementaciju Radio-frequency identification (RFID) Cipova, automatsku numeraciju etiketa,
100%-tnu inspekciju gotovih proizvoda, segmentno uklanjanje dijela etikete, segmentni lak, relief lak, segmentni
sjaj i mat lak, uz dostupnost neogranicenog broja specijalnih alata za izrezivanje.

Vrhunsku kontrolu gotovih proizvoda i stalni rast tvrtke iz godine u godinu prate certifikati i nagrade. Tvrtka SATO
jednina je tiskara samoljepivih etiketa koja posjeduje FSC certifikat, a uz nezaobilazno upravljanje ISO sustavima
kroz postojece ISO 9001 i 14 001 certifikate, tvrtka je ove godine usla u certificirani sustav EcoVadis kojim
dokazuje svoje drustveno odgovorno poslovanje. Tri godine za redom tvrtka je primila Bisnode AA i najvisu AAA
ocjenu kreditne sposobnosti te je dobitnik nagrade HP Indigo za prvu i najbrze rastucu tvrtku u regiji.

Certificiranim sustavima pridaje se najviSe vaznosti jer oni su podloga uspjesnog poslovanja kakvo prati tvrtku
SATO vec dugi niz godina. Stalne edukacije zaposlenika, kodeksi i nacela koja tvrtka propisuje i prati, klju¢ su
uspjeha ove zajednice koju vode vlasnik Ratko Habus i direktorica Zeljka Filipaj, s visokomotiviranim i strué¢nim
zaposlenicima koji teZe ka stalnom napretku, usavrsavanju s ciljem ostvarenja visokih poslovnih rezultata,
poduzimajudi radnje koje Stite i unapreduju dobrobit drustva u sprezi s interesima organizacije.

Poticanje odrZivog razvoja doprinosi da ugled tvrtke SATO ne ovisi iskljucivo o kvaliteti, cijeni ili posebnosti
proizvoda i usluga, vec i o tome kako ce se tvrtka odnositi prema korisnicima, dobavlja¢ima, investitorima,
zaposlenicima, prema okolisu i Siroj drustvenoj zajednici u kojoj tvrtka djeluje. Ostvarivanje svakodnevnog
dijaloga s dionicima, uskladenost sa zakonima i drugim propisima te pridrzavanje internih pravila i Kodeksa
ponasanja osnova su odgovornog korporativnog upravljanja. Kako bi se sprijecile moguce negativne posljedice
i osigurala uskladenost svih poslovnih procesa s relevantnim propisima, aktivno se promic¢u nacela eti¢cnog
poslovanja kroz okvir uskladenosti poslovanja.

Trajno poboljSavati postojeci integrirani sustav upravljanja, a kupca postaviti u srediste svih poslovnih poteza

i odluka te na taj nacin voditi racuna o interesima svih dionika, temelji su koji ovu tiskaru smjestaju u sam vrh

proizvodaca samoljepivih etiketa u regiji. .
GiO
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Valamar ocuvao sva radna mjesta
kroz program ,,Pauza, Restart”

PiSe: Valamar Riviera d.d.

Prosla godina bila je rekordna godina poslovanja i posljednja godina petogodisnjeg razvojnog ciklusa u kojem

je Valamar ostvario prosjecnu stopu rasta operativne dobiti od 22% te napravio strateske iskorake koji ¢e u
narednom periodu osigurati stvaranje nove vrijednosti za dionike, ulazuci u djelatnike, proizvode i destinacije na
odrziv i drustveno odgovoran nacin.

Valamar je s ciljem postizanja dugoroc¢ne odrZivosti poslovanja uz podrsku klju¢nih dionika aktivno upravljao
krizom tijekom 2020. godine. Ocuvana su sva radna mjesta uz pomoc¢ mjera Vlade i podrske socijalnih partnera
kroz program ,Pauza, Restart” u okviru kojeg je svim zaposlenicima koji ne rade osigurana naknada place za
Cekanje za posao u iznosu od minimalno 60% redovne place, ali ne manje od 4.250 kuna neto. U oZujku je
opozvana odluka o isplati dividende za 2019. godinu, ¢lanovi Nadzornog odbora odrekli su se svojih naknada, a
menadZmentu je smanjena pla¢a do 30%.

Valamar je ove godine potvrdio status najboljeg poslodavca u turizmu te je zauzeo Sesto mjesto medu
poslodavcima u Hrvatskoj prema istrazivanju portala MojPosao. Kako bi se sacuvala sva radna mjesta do pocetka
naredne turisticke sezone, nastavit ¢e se provoditi program , Pauza, Restart” te ¢e se intenzivno raditi na
pripremi buducdih razvojnih projekata, digitalizaciji i transformaciji poslovanja za novo razdoblje rasta.

Valamar nabavlja 100 posto
elektricne energije iz obnovljivih
1zZvora

Valamar je vec Sestu godinu zaredom potvrden kao nositelj certifikata ZelEn, $to znaci da se 100 posto elektri¢ne
energije, koristene u hotelima i kampovima, osigurava iz obnovljivih izvora. Valamar tako nabavlja elektri¢nu
energiju certificiranih HEP-ovih hidroelektrana u okviru projekta ZelEn. Nabavkom elektri¢ne energije iz
obnovljivih izvora i drugim mjerama energetske ucinkovitosti i odrzivosti unazad nekoliko godina ukupno su
smanjene izravne i neizravne emisije staklenickih plinova za vise od 70 posto.

Valamar je ove godine uspje$no realizirao i projekt usmjeren povecanju energetske ucinkovitosti i prestanku
koristenja loz ulja u hotelskom kompleksu Corinthia Baska na Krku, ukupne vrijednosti od ¢ak 10,6 milijuna kuna,
koji se sufinanciran od strane Ministarstva zastite okolisa i energetike. U Valamaru 96% smjestajnih jedinica
posjeduju certifikat upravljanja okoliSem ISO 14001, a Sest kampova je dobilo znak za okolis EU Ecolabel.

Zeleni Valamar jedan je od devet krovnih programa drustveno odgovornog poslovanja kompanije u okviru kojeg
se sustavno provode aktivnosti iz podrucja zastite okolisa i u koji je u prethodne tri godine uloZzeno gotovo 100
milijuna kuna. Provodenjem niza inicijativa u okviru programa Zeleni Valamar Zeli se naglasiti vaznost odrzivog
razvoja turizma i brige za okolis kao neizostavnog kriterija stvaranja nove vrijednosti i dugoroc¢ne kvalitete
turisticke ponude. .
GiO



