OECD SMJERNICE

ZA MULTINACIONALNA
PODUZECA O
ODGOVORNOM
POSLOVNOM PONASANJU |
DUBINSKA ANALIZA

Ana Culo

Ministarstvo gospodarstva /
Nacionalna kontaktna tocka za odgovorno poslovno ponasanje

HR PSOR

t\ 1
(= -
4L
MRVATSK) INDEKS ODRZIVOST



Odgovorno poslovno
ponasanje (RBC/CSR)

* Odgovorno poslovno ponasanje (RBC) -

izbjegavanje i adresiranje negativnih utjecaja
poslovanja, uz pridonosenje odrzivom razvoju
zemalja u kojima se posluje

RBC vs. ESG — oba izraza se odnose na okoliSna,
drustvena i upravljacka pitanja. No, dok se ESG
obic¢no koristi za raspravu o okoliSnim, drustvenim i
upravljackim pitanjima koja predstavljaju
materijalne rizike, rizici povezani s RBC-om odnose
se na rizike Stetnog ucinka na drustvo (ukljuujuci
ljudska prava i radnicka prava) i okolis, odnosno na
rizike u svim podrucjima obuhvacenima
Smjernicama OECD-a, neovisno o stvarnom ucinku
na poduzede
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SIEVERNA AMERIKA

SAD: Dodd Frank Act(2010.)

Kalifornija: Transparency in Supply Chains Act (2010.)
SAD: Trade Facilitation and Trade Enforcement Act (2015.)
Kalifornija: Garment Worker Protection Act (2021.)

SAD: Uyghur Forced Labour Prevention Act (2021.)
Kanada: Forced Labour and Child Labour Act (2023.)

EUROPA

UK: Modern Slavery Act (2015.)

Francuska: Duty of Vigilance Law (2017.)

EU: Conflict Minerals Regulation (2017.)

Nizozemska: Child Labour Due Diligence Act (2019.)
EU: Sustainable Finance Disclosure Regulation (2019.)
EU: Taxonomy Regulation (2020.)

Svicarska: Conflict Minerals and Child Labour Due Diligence
Law (2020.)

UK: Environment Act (2021.)

Njemacéka: Supply Chain Due Diligence Act (2021.)
Norveska: Transparency Act(2021.)

EU: Corporate Sustainability Reporting Directive (2022.)
EU: Digital Services Act (2022.)

EU: Batteries Regulation (2023.)

EU: Deforestation Regulation (2023.)

EU: CSDDD (2024.)

EU: Critical Raw Materials Act (2024.)

EU: Artificial Intelligence Act (2024.)

EU: Empowering Consumers Directive (2024.)

AUSTRALUA

Australija: Modern Slavery Act (2018.)

AZIIA

UAE: Due Diligence Gold Regulation (2022.)
AFRIKA

DRK: Mineral Due Diligence Circular Note (2011.)

*do lipnja 2024. {izvor: OECD)
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POKRENIMO KRUZNOST ZA ODRZIVOST

. . * 2019. - Vlada Republike Hrvatske je pristupila OECD Smjernicama za
OECD SmJern ICE Za multinacionalna poduzeéa o odgovornom poslovnom ponasanju (RBC)
Mu |t| naC|0na I Na * Smjernice OECD-a su neobvezujuce preporuke koje vlade upucuju
, poduzed¢ima koja posluju u zemljama pristupnicama ili iz njih, no propisuju
pod uzeca o obvezu uspostave mehanizma za prijavu krSenja Smjernica i pruzanje usluga
posredovanja i mirenja u tim slucajevima
Odgovo rmnom * Multinacionalna poduzeca mogu biti u privatnom, drzavnom ili mjeSovitom

vlasnistvu.

poslovnom AT, o
v . * Smijernice nisu namijenjene iskljucivo velikim poduzecima. Primjenjuju se i na
ponasa nJ u mala i srednja poduzeca (MSP-ove) koja su aktivha na multinacionalnoj razini,
uz uvazavanje Cinjenice da mala i srednja poduzeca nemaju iste kapacitete za
njihovu provedbu kao velika poduzeca.

* Smijernice se odnose na sve subjekte u sklopu multinacionalnog poduzeca
(mati¢na poduzeca i/ili lokalni subjekti).

* Cilj Smjernica nije uvodenje razli¢itog postupanja prema multinacionalnim
poduzed¢ima u odnosu na postupanje prema domacim poduzeéima, ve¢ one
predstavljaju dobru praksu za sve. Stoga se od multinacionalnih i nacionalnih
poduzeca ocekuje da se ponasaju jednako u svim u slu¢ajevima u kojima se
Smijernice primjenjuju na jedne i na druge.
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Podrucja iz Smjernica:

KONCEPT | OPCE OBJAVLJIVANJE LJUDSKA
NACELA POLITIKE INFORMACIJA PRAVA
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ZNANOST | TRZISNO OPOREZIVANJE
TEHNOLOGIJA NATJECANJE

—i KRUZNOST ZA ODRZIVOST

Opce politike — nediskriminacija, odgovornost za krsenje preporuka u
poslovnim partnerstvima (dobavni lanci vrijednostii sl.)

Objavljivanje informacija - objava financijskih i nefinancijskih
podataka

Ljudska prava — postivanje ljudskih prava i uklanjanje rizika za povredu
ljudskih prava

Radni odnosi - sindikalno organiziranje, rad djece, prisilni rad,
nediskriminacija, kolektivno pregovaranje, zastita na radu, i sl.

Okolis i prava zivotinja — zagadenje okoliSa i upravljanje utjecajem na
okoli$, zaStita prava zZivotinja

Mito i drugi oblici korupcije - mito, regulacija lobiranja

Zastita prava potrosaca - postivanje propisanih standarda,
informiranje potroSacaisl.

Znanost, tehnologija i inovacije - odgovorno znanstveno istrazivanje i
prijenos tehnologija

TrziSno natjecanje - namjestanje cijena, ponuda, ograniCavanje
outputa, podjela trzista

Pla¢anje poreza — nekoriStenje praksi za izbjegavanje placanja poreza




POKRENIMO KRUZNOST ZA ODRZIVOST

Dubinska analiza:

* omogucava poduzeéima da prepoznaju, sprijece i ublaze L) TELTS
stvarne i potencijalne stetne ucinke svojih aktivnosti
 Stetni ucinci - koje su izazvala ili kojima su doprinijela l"
sama poduzeda ili koji su izravno povezani s njihovim
I o o d. .I. I k o I .h KOQJl JE IZAZVALOQ KOJEM JE KQJI JE IZRAVNO
poslovanjem, proizvodima ili uslugama u okviru poslovni PODUZECE DOPRINIELO POVEZAN S
PODUZECE POSLOVANIEM,
Od n osa PROIZVODIMA
ILI USLUGAMA
o Ako poduzece izaziva ili moze izazvati Stetan ucinak, PODUZECA, STRANE U
trebalo bi poduzeti potrebne korake kako bi se takav POSLOVINONM OBHOsY
ucinak zaustavio ili sprijecio J’ i i l
o Ako poduzede doprinosi ili moze doprinijeti Stetnom
V. . H H OTKLONITI ZAUSTAVITI ISKORISTITI ISKORISTITI
UCInkul tre?alo bl pOdU?et.l .po'tr.?b‘ne korake k.a.ko'b.l se . STVARNI UCINAK ILI SPRIJECITI UTJECA] KAKO BI UTJECA] NA
takav doprinos zaustavio ili sprijecio te upotrijebiti svoj ZAUSTAVITI DOPRINOS SE U NAVECO) SUBJEKT KOJI
. . ) Coee o vers . , . ILI SPRIJEEITI MOGUCO] MJERI IZAZIVA STETAN
utjecaj kako bi se preostali u€inci ublazili u najvecoj MOGUEI UEINAK UBLAZILI SVI UEINAK KAKO BI
mogucoj mjeri. Smatra se da utjecaj postoji ako poduzede i e

UgINCI ILl UBLAZILO

ima sposobnost utjecati na promjenu Stetne prakse
subjekta odgovornog za Stetu.

-ONFERENCIJA O ODRZIVOM RAZVOIU,




5. PRIOPCAVANJE 2- PREPOZNAVANJE

NACINA NA KOJI | PROCJENA
SE PRISTUPA STETNIH UCINAKA
PITANJU U POSLOVANJU,
UCINAKA LANCIMA OPSKRBE
| POSLOVNIM
ODNOSIMA
\
A
6. OTKLANJANJE
ILI SURADNJA
4 NA
* PRACENJE OTKLANJANJU
PROVEDBE | AKO JE
REZULTATA ZAUSTAVLIJANJE, PRIKLADNO
SPRECAVANIJE ILI
UBLAZAVANJE

STETNIH UCINAKA



' i JZNOST ZA ODRZIVOST

OECD Smijernice za SMJERNICE ’
dubinsku analizu OECD-A ZA
' DUBINSKU

* Smjernice OECD-a za dubinsku analizu odgovornog
poslovnog ponasanja pruzaju prakticnu podrsku poduzecima
u provedbi OECD-ovih Smjernica za multinacionalna

poduzeca za odgovorno poslovno ponasanje davanjem jasnih
pojasnjenja njihovih preporuka za dubinsku analizu i srodnih ANAL'ZU
odredbi.
 Ka kq bj promovirao u.éink.ovito poétiva nvje SmjerniEa, OECD je ODGOVORNOG
razvio i sektorske smjernice koje pomazu poduzecima da POSLOVNOG

identificiraju i adresiraju rizike za ljude, okolis i drustvo PONASANJA
povezane s poslovanjem, proizvodima ili uslugama u
odredenim sektorima:

o Odgovorno poslovno ponasanje u financijskom
sektoru
Odgovorni lanci opskrbe mineralima
Znacajan angazman dionika u ekstraktivnom sektoru N' |'
Odgovorni lanci opskrbe u sektoru odjeceiobuce conm
Odgovorni lanci opskrbe u poljoprivredi e

O O OO




TEMA PRIMJERI STETNIH UCINAKA

Ljudska prava prisilni rad
diskriminacija plaéa za jednak rad ili rad jednake vrijednosti
rodno utemeljeno nasilje ili uznemiravanje, ukljucujuéi seksualno uznemiravanje
sudjelovanje u odmazdi protiv civilnog drustva i branitelja ljudskih prava koji dokumentiraju potencijalne i stvarne ucinke na ljudska
prava povezane s projektima, govore o njima ili na drugi nacin upozoravaju na njih

Zaposljavanjei nepostivanje prava radnika na osnivanje sindikata ili pridruzivanje sindikatima ili predstavni¢kim organizacijama po vlastitom izboru i
odnosi izmedu nepriznavanje sindikata i predstavnickih organizacija koje su sami izabrali u svrhu kolektivnhog pregovaranja

poslodavcai nesudjelovanje u konstruktivnim pregovorima s tim predstavnicima, samostalno ili preko udruga poslodavaca, radi postizanja dogovora
radnika o uvjetima rada

dje¢ji rad, uklju¢ujuéi najgore oblike djecjeg rada

diskriminacija radnika pri zapoSsljavanju ili obavljanju zanimanja na osnovi rase, boje koze, spola, vjere, politickog misljenja,
nacionalnog ili drustvenog podrijetla ili nekog drugog statusa

izostanak zamjene opasnih tvari bezopasnima ili manje opasnima kad god je to moguée

isplacivanje placa koje ne zadovoljavaju osnovne potrebe radnika i njihovih obitelji

prijetnja premjestanjem cijele poslovne jedinice ili jednog dijela kako bi se sprijecilo radnike u osnivanju sindikata ili pridruzivanju
sindikatu

Okolis degradacija ekosustava uslijed degradacije tla, iscrpljivanja vodnih resursa i/ili uniStavanja netaknutih Suma i bioloske raznolikosti
nesigurne razine bioloskih, kemijskih ili fizikalnih opasnosti u proizvodima ili uslugama
onecis¢enje vode (primjerice ispustanjem otpadnih voda bez obzira na odgovarajudu infrastrukturu otpadnih voda)

Podmicivanje, podmicivanje javnih sluzbenika u svrhu dodjeljivanja ugovora o javnoj nabauvi
trazenje mita i podmidivanje javnih sluzbenika u svrhu ishodenja povoljnog poreznog tretmana ili drugog povlastenog tretmanaiili pristupa
iznuda povjerljivim informacijama

podmicivanje javnih sluzbenika u svrhu ishodenja odobrenja ili dozvola ili kako bi zanemarili ili izbjegli propise ili kontrole

prodaja proizvoda vladinim agencijama po povisenoj cijeni kako bi se javnim sluzbenicima osigurao udio u dobiti
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STETAN UCINAK

PRIMJERI RAZMUERA

PRIMJERI OBUHVATA

i JZNOST ZA ODRZIVOST

PRIMJERI NEOTKLONJIVE NARAVI

Okolis

Korupcija

Rad

Ljudska prava

razmjer ucinka na ljudsko zdravlje

razmjer promjena u sastavu vrsta

intenzitet koristenja vode (% koriStenja ukupno
raspoloZivih resursa)

stupanj stvaranja otpada i kemikalija (u tonama; %
stvaranja)

novcani iznos mita

gubitak Zivota ili teska tjelesna ozljeda uzrokovani
podmicivanjem

kriminalna priroda mita

razmjer ucinka na trzista, ljude, okolis i drustvo
zbog odluka donesenih na temelju mita

veli¢ina dobiti steCene od mita

razmjer ucinka na ljudsko zdravlje ili sigurnost
je li prekrSeno temeljno pravo na radu

stupanj povrede prava pristupa osnovnim
Zivotnim potrebama ili slobodama (primjerice na
obrazovanje, sredstva za Zivot itd.)

geografski doseg ucinka
broj pogodenih vrsta

ucestalost podmicivanja

geografska rasprostranjenost podmicivanja
broji/ili razina sluzbenika, zaposlenika ili
posrednika koji sudjeluju u podmicivanju

opseg aktivnosti povezanih s podmicivanjem

broj prepoznatljivih skupina pogodenih odlukama
donesenima na temelju podmiéivanja

broj pogodenih radnika/zaposlenika

razmjer u kojem su udinci sistemski (primjerice za
odredeno geografsko podrucje, struku ili
podsektor)

u kojoj su mjeri neke skupine nerazmjerno
pogodene ucincima (primjerice manjine, Zene itd.)

broj pogodenih osoba
% prepoznatljivih skupina pogodenih osoba

stupanj do kojeg je moguca ili izvediva
rehabilitacija prirodnog lokaliteta
predvideno trajanje otklanjanja ucinka

razmjer Stete za drustvo zbog gubitka javnih
financijskih sredstava

mjera u kojoj ¢e aktivnosti poduzete i omogucene
podmicivanjem imati neotklonjive Stetne ucinke

u kojoj se mjeri uc¢inak moze ispraviti (primjerice
naknadom Stete, vracanjem u prethodno stanje
itd.)

moze li se pogodenim radnicima vratiti pravo koje
su prethodno uzivali

u kojoj ¢e mjeri zastraSivanje radnika zbog
osnivanja sindikata ili pridruzivanja sindikatu
radnicima zaista uskratiti pravo na zastupanj

u kojoj se mjeri u€inak moze ispraviti (primjerice
naknadom Stete ili povratom)

moze li se pogodenim osobama vratiti pravo koje
su uzivale
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Fair business practices (2)

| Human rights & ethics (0)

Environment (1)

+| | +| +

Labour rights (1)

POSTENE POSLOVNE PRAKSE (2)

® Oporezivanje (0)

e Korupcija (2)

o Transparency International, Corruption
Perceptions Index 2023, 2024 (HR 50)

o The Risk & Compliance Portal, Croatia
Corruption Report, 2020

e NaruSavanje trzista i konkurencija (0)

oKoLIS (1)

¢ Bioraznolikosti kr¢enje Suma (0)

e Klima i energija (1)

o Institute for Economics & Peace, Ecological
Threat Report: Analysing Ecological

Threats, Resilience and Peace, 2022
(20231)

e KoriStenje vode i dostupnost vode (0)
e Zagadenje zraka (0)

e OnecisScenje tla i (pod)zemnih voda (0)
¢ Okolis i otpad (opcenito) (0)

Country CSR Risk Checker

LJUDSKA PRAVA | ETIKA (0)

e Utjecaj vlade (0)

e Sukobi i sigurnost (0)

e KoriStenje zemljiSta i imovinska prava (0)

e Utjecaj na zajednicu (0)

e Dobrobit Zivotinja (0)

* Interesi potrosaca i sigurnost proizvoda (0)

RADNICKA PRAVA (1)

e Sloboda udruzivanja (0)

e Radni uvjeti (ugovori, radno vrijeme) (0)

e Prisilni rad i trgovina ljudima (0)

e Djedji rad (0)

e Diskriminacija i rod (1)

o US Department of State, Country Reports
on Human Rights Practices 2022, 2023

e Place i naknade (0)

e Zdravlje i sigurnost na radu (0)




Teme za raspravu

* Rizik od "kozmeticke uskladenosti" - pristup dubinskoj analizi kao rutinskom zadatku umjesto pravom procesu
* Razlikovanje poslovnog rizika i rizika za nositelje prava (rightsholders)
* Mjerenje ucinkovitosti:
o uskladenost s propisima,
o promjene u korporativnhom ponasanju
o postignuti ishodi
* Ogranic¢enje fokusa na kvantitativne podatke - nedostatak dokaza o ucinkovitosti mjera

* Oslanjanje na tradicionalne alate (vanjsko vrednovanje, certifikacije i ugovorne klauzule, policing) vs. partnerski pristup
s dobavljaCima, izgradnja kapaciteta i dijeljenje odgovornosti

* Vaznost ukljucivanja dionika (stakeholders)




* RBCroatia.gov.hr
e oecd-nkt@mingo.hr

Hvala!
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